PESQUISA DA CPA — COMUNICACAO E O NUCLEO DE APOIO E ATENDIMENTO AO
DISCENTE — CURSO DE ADMINISTRAGAO 2016

Dos canais de comunicacéo disponibilizados pela FASNE para o publico
académico para obter informacdes, qual(ais) vocé mais acessa? Assinale de 1
a 4 alternativas.

Responderam:1  Ignoraram: 0
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Os meios de comunicacao que a FASNE utiliza tanto interna como externa,
possibilita conhecer as atividades oferecidas a comunidade académica?
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Na sua concepg¢ado, como voceé avalia a imagem da FASNE veiculada pelos
meios externos de comunicagéo social (impresso, site, TV, radio)?
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No que se refere ao Sistema de Atendimento ao Estudante, como o Apoio
Psicopedagogico, como voceé avalia este setor quanto ao atendimento?
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No que se refere ao Sistema de Atendimento ao Estudante, como o Apoio
Psicopedagogico, como vocé avalia o horario desse setor?

Responderam:1  Ignoraram: 0

100%
80%
60% |
40% |
20% |

0%
Nio se Péssimo Ruim Razodvel Bom Muito Excelente
aplica Bom



Quanto a Ouvidoria da FASNE, vocé considera um setor:
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Quanto ao atendimento da Ouvidoria:
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Quanto a Assisténcia Social da FASNE, vocé considera um setor:
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Quanto ao atendimento da Assistente Social, como vocé avalia:
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